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1. Introduzione normativa.

I Comune di borgo Ticino, stante la modesta dinmresdemografica, gia al tempo non ha ritenuto d
coinvolgere “attori esterni” nel processo di predsizione del Piano inizialmente approvato con
deliberazione della Giunta comunale n. 08, in @8&1.2014, emendato con successiva deliberazidaeCd
n. 134 in data 27.11.2015, fino a giungere contithd deliberazione della Giunta comunale n.138 de
29.11.2016 all'approvazione del Piano Triennalev@neione della corruzione e trasparenza per |'&@0i® -
2018.

Detto piano ha tenuto conto nel tempo delle disposi generali:
- Legge 6 novembre 2012, n. 190 “Disposizioni perpkevenzione e la repressione della corruzione
dell'illegalita nella pubblica amministrazione” cermodificata dal D.Lgs. 25.05.2016 n. 97,
- Decreto Legislativo 14.3.2013 n. 33 e s.m.i “Kiap della disciplina riguardante il diritto di a&ss0 civico
e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffuse dell'informazione da parte delle pubbliche
amministrazioni.”;
- Il Piano Nazionale Anticorruzione - PNA - predispo dal Dipartimento della Funzione Pubblica,eaiss
della legge 6 novembre 2012, n. 190, e approvatb dettembre 2013 dalla CIVIT ora A.N.AC. — Autarit
Nazionale Anticorruzione;
- La deliberazione n. 831 in data 03.08.2016 deiftkita Nazionale Anticorruzione di approvaziond de
Piano Nazionale Anticorruzione 2016, in seguitaiargo disposto dal D.Lgs. n. 97/16 su citto.

A fronte dell’avvenuto recepimento di dette novizrmative, ed in ultimo della deliberazione ANAC
n. 831/2016, il presente aggiornamento tiene copiadi delle ultime indicazioni del’lANAC e suggtei
dall’'esperienza dei primi anni di attuazione delnm comunale e delle criticita rilevate, riconfendane il
medesimo sistema metodologico - nei principi, méed ed architettura generale del PTPC adottaio c
deliberazione della G.C. n. ..../2016 - con l'indmizdi un aggiornare annuale del medesimo PTPCsienas
di generali motivazioni di modifica delle strategi® modifiche di attuazione da parte delllAmmiragione
comunale.

Ed ancora, si e tenuto conto delle previsioni tirvento gia previste in sede di PTPC 2016 — 201¢
riferite all'anno 2017.

2. Analisi del contesto comunale.

Con la determinazione n. 12 del 28.10.2015 di aggimento al PNA, I'Autorita ha stabilito che la
prima ed indispensabile fase del processo di gestiel rischio quella relativa all’analisi  delntesto, sia
interno sia esterno.

2.1 - Inquadramento organizzativo.

Con liniziale deliberazione della Giunta comunalés8 del 05.05.2015 e n. 59 in data 18.08.2015, d
approvazione ai sensi e per gli effetti di cuiaatl’ 39, comma 1 della L. 27.12.1997 n. 449 e caatbiart. 6
del D.Lgs. 165/2001 e s.m.i., della programmazivieenale del fabbisogno del personale rispettatalale
dotazione organica di cui alla deliberazione G.C111 in data 11.07.2017, '’Amministrazione comeniah
inteso riconfermare l'attuale struttura gestiondddl’organizzazione del Comune. Questa quindi &tieate
e definita in tre macro Aree, a ciascuna delleiqiadssegnata la responsabilita di un Respongditslervizio
p.o., in cui sono presenti quattro figure: per BArAmministrativa - Settore Servigi Generali - Dgnadici ed
Asilo Nido, ed Area Amministrativa - Settore vigilea, conferita ai due dipendenti a tempo pieno e
indeterminato; per le altre due, previste ma anvacanti - Area Finanziaria ed Area Tecnica, cotaela
prima al Segretario Comunale, peraltro al 25% ttspall’attuale servizio convenzionato con i Comuini
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Borgo Ticino (50%) e Momo (25%); la seconda metdiazonvenzione al 50% con il Comune di Marano
Ticino mediante un dipendente a tempo parzialeetifrsanali complessivi pe ri due Comuni di Borgaimo
e Marano Ticino.

All'interno di queste Aree, € poi individuata unaica figura professionali di categoria D) posizione
non organizzativa per I’Area Finanziaria, mentrelpealtre Aree sono previste meri istruttori dieggoria C.

La modesta presenza di figure professionali intexh@ tempo pieno, rappresenta un limite rispétto a
sostegno per Segretario comunale in termini diaboltazione diretta per I'attuazione dei programmi
inizialmente definiti in termini generali nelle e di mandato del Sindaco e piu compiutamentafacin
sede di Documento unico di programmazione ed ancol’'annuale Piano Esecutivo di Gestione e
contestuale Piano Performance.

L’insufficiente presenza di figure, sia di posizéoorganizzativa a tempo pieno, si a compensazion
delle ulteriori posizioni organizzative, tra cuapicale dell’Area Finanziaria vacante nell’ambitlchiziale
dotazione organica, rende difficile, pur nel rispedei principi di trasparenza ed imparzialita, dake la
rotazione del personale nell'ottica di una formaeiali professionalita trasversali nei vari compayprativi.

Si & quindi ritenuto utile sopperire a dette casenn sede di PTPC 2016 - 2018, mediante un:
partecipazione di tutti i dipendenti in termini @ddmunicazione tramite relazioni trimestrali in orelj sia ai
tempi procedimentali e di qualsiasi altra anomadtieertata, sia all’accessibilita da parte degéressati delle
informazioni relative ai provvedimenti ed ai procednti ammpnistrativi in applicazione al Capo V ddikgge
7.8.1990 n. 241 e s.m.i..

Analoghe funzioni di monitoraggio sono state athité anche alle posizione organizzative, con le
modalita gia definite in sede di PTPC 2016 - 20f8vedendo ancora la possibilita di un piano dntxzione
con esclusivo riferimento alle materie inerentatgvita a rischio di corruzione individuate dadenre al 30 di
novembre di ogni anno.

In riferimento all'assetto organizzativo sopra r&shato, nessuna riorganizzazione ha interessate det
Aree nel corso dell'anno 2016. E’ mancato di fathovero processo di riorganizzazione ed adeguanusiiz
struttura alle normative richiamate in premessaleotiare I'opportunita ai diversi servizi di un adagento
ed operare nella migliore situazione possibile el contempo, offrire ai singoli dipendenti una piu
soddisfacente collocazione di lavoro in relaziotle professionalita e I'esperienza maturata. Talec@sso
avrebbe contribuendo ad attuare la rotazione megdrichi prevista all'interno della struttura ammmstrativa
e tecnica, cui si é affiancata dallanno 2017 leerge figura di posizione organizzativa nel Setibeda
Vigilanza Locale con listituzione del Responsahitdterno quale dipendente rispetto al passato imdo
convenzionale con altri comuni.

Una prima iniziativa in materia di personale, siagomodesta, & stata condotta nel corso dell'ann:
2017 attraverso una modifica della dotazione oigadi cui alla deliberazione G.C. n. 16 in date®D342017.

Rispetto a quest'ultimo settore, va evidenziatonkcessita dell'istaurazione di una funzionale
concertazione con il Responsabile della prevenziteila corruzione, atta a porre in essere attivitiaate di
verifica delle situazioni di legalita dei comportamti dell’organizzazione, degli approvvigionamatitbeni e
servizi e dellincompatibilita nella trattazionelldepratiche, peraltro gia previste nellambito degistro dei
rischi allegato al PTPC 2016 - 2018.

L’elaborazione del programma per I'anno 2017 - 20@&8essita poi di una maggiore attenzione &

guanto sul piano del rischio si e verificato netsoodell’anno 2017 a seguito di alcune inchiestdade
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Magistratura che ha visto I'acquisizione di atti plarte della Polizia Giudiziari presso I'Area Temanidi
guesto Comune.

Pur con le criticita che saranno segnalate diiseqello specifico paragraf@.1.1, che in parte
permangono anche nel 2017, sono confermati sulopiaterno dell’organizzazione, i provvedimenti
cautelativi necessari all'interno dello specifienszi gia previsti rispetto a tale contesto derimento; tali
provvedimenti devono peraltro essere rafforzati mebetto della metodologia posta in essere in shde
approvazione del PTPC 2016 - 2017, onde consegttingta mirate a verificare la regolarita dei pessi di
istruttoria e di erogazione dei servizi, unitamealie soluzioni organizzative e procedimentali &eno in
grado di meglio garantire I'assoluta trasparenkelieninazione dei rischi connessi.

A tale proposito si evidenzia il rischio di monojpodi talune attivita in capo ad uno o pochi dipemiil
istruttori, derivante dalla mancata possibilitéfatimare altre analoghe figure, fenomeno questoegtipica
conseguenza della limitatezza delle disponibilitipetsonale aggravate blocco delle nuove assunZiahe
indirizzo operativo riguarda tutte le aree a rischia individuate in sede di PTPC 2016 - 2018, comelle
dei servizi interessati dai procedimenti di apprgionamento di beni e servizi e di appalto dei lavo
pubblici; da cio la particolare attenzione perigierventi:

a) mirati ad evitare affidamenti diretti in violane dei principi legislativi di buona andamentorparzialita
dellamministrazione e di tutela della concorrereadella pari opportunita delle aziende che voglianc
instaurare rapporti con la pubblica amministrazjone

b) destinati alla verifica e freno all’'uso imprapdell'istituto del subappalto;

c) le iniziative mirate a rendere ordinario e regelil ricorso agli acquisti per il tramite delleaaforme
digitali di acquisto della pubblica amministrazidive particolare Consip e Mepa).

2.1.2 Criticita nell’lanno 2016

A seguito dell'adozione del Piano 2016-2018 e spatgrammato al puntd.1.di provvedere, gia nel
corso dell'anno 2017, alcune iniziative di aggion@mto, cosi come per I'anno 2018.
Con detto piano si e infatti definito I'elenco dgfocessi monitorati relativamente all'area dei cattit
pubblici - Scheda dei rischi per cui, conseguentemente, non si ritiene di porressere integrazioni o
revisione della mappa comunale delle aree soggettéschio di corruzione e il collegato registrollee
tipologie dei rischi. Del pari e stata completaantappatura dei processi/procedimenti di competeeza
Settori/Servizi in cui e strutturato I'apparato agmle, mentre nel rispetto del nuovo Codice detrattinsi &
provveduto all'individuazione nella riorganizzazeodella struttura organizzativa, di una Centraleaiper

gli acquisti e gli approvvigionamenti di beni exserin forma convenzionata con altro Comune.

Di impedimento all’attuazione di alcune azioni, we criticita forti che hanno impattato
negativamente sulla capacita della struttura asgagila prevenzione della corruzione e alla tnaspa; in
particolare questi:

a) l'attuale organizzazione della struttura dirigate ha dovuto fare i conti con la limitazione lddigure

dirigenziali in servizio e con I'impossibilita dicorrere alla copertura dei posti d’organico, dingiali e non,
che risultano ancora vacanti per il perdurantedaatelle assunzioni. Da ci0 necessariamente ézidine al
Segretario generale, responsabile del Servizidgoprevenzione della corruzione e per la trasparedelle

due aree dirigenziali - Finanziaria e Ammnistrativdne ha assommato le tradizionali responsalaiisiegnate
a questa figura con quelle della programmazionkcaoetrollo di gestione, del controllo strategicaella

qualita dei servizi, della regolazione delle saripartecipate, dell'assistenza agli organi istdoali, dei

controlli interni, anche se per alcuni servizi nade delegata ai Responsabili di servizio di Cat.flyure

p.0.;

b) nel corso del 2016, ed ancora per I'anno 20Dn, i € stata la possibilita della copertura ditpossisi

vacanti per mobilita esterna, in specie per ilogettli vigilanza urbana (Polizia Locale);



c) in questo contesto l'organizzazione del serviger la prevenzione della corruzione € rimaste
sostanzialmente imperniata sulla figura del Segeeigenerale anche dirigente di due aree di compete
vaste e complesse, assistito da tre unita organiezali cui solo una dell’'Ufficio di Ragioneria sarita
nell'organigramma all'interno del servizio dei caoilo interni della ragioneria; a cio si aggiungsla recente
regolazione delle societa partecipate I'assenzfigdie addette, sopperite nella sostanza per deétimo
servizio dal medesimo Segretario comunale che lasicamente operato del tutto privo o quasi di una
strutturazione di attivita, come per gli adempimeifériti agli adempimenti per la trasparenza, eoglone
affrontare le criticita che hanno riguardato traltto il ritardo negli adempimenti posti dalla nativa in
materia,;

d) ed ancora e piu in generale, ulteriore critiéitdnaturata dal poter ancora contare su un sistgigranatico
comunale adeguato a supportare l'attivita di cdlotrdei processi e dei procedimenti: tale inadegrza
grave continua a pesare enormemente condizionantamiera assai negativa la prontezza degli inteéirvié
monitoraggio e la rappresentazione del lavoro.

2.3 - Analisi del contesto esterno al Comune

Come nel Piano 2016-2018, I'elemento di maggionesimterazione nellesame del contesto esterno
cui questo aggiornamento del piano fa riferimeptguello relativo alla Piano triennale di prevenedalella
corruzione cheal punto 6.4prevede la pianificazione di misure di sensibildpae della cittadinanza
finalizzate alla promozione della cultura delladkig.

A tal fine I'avviso di partecipazione pubblicatodata 30 agosto 2017, senza pero alcun riscorfgtiied.

Gli aspetti piu salienti, vanno poi ricavati daltéziali linee di mandato del Sindaco che incidono
nell’'attivita e nei programmi dellAmministraziona specie quale stimolo alla ripresa economica de
territorio, che trovano sviluppo e puntualita a Dep e nel Peg, principalmente riferite:

- alla realizzazione degli investimenti promossi ‘@afiministrazione comunale nella realizzazione

delle opere pubbliche di propria competenza, gi@catizzatisi nel 2016 e previste per il triennio
2017 - 2019 trovando conferma nel bilancio esescB017 e pluriennale 2017 - 2019 con la
deliberazione del Consiglio comunale n. 14 del Z2rzo 2017.

A cio si aggiunge l'impegno del’Amministrazione inateria di controllo della sicurezza del terribori
comunale con la rete di videosorveglianza unitameait progetti di lavoro intesi al consolidamenta de
risultati ottenuti attraverso l'utilizzazione alforze dell’ordine presenti sul territorio, oltreechl Corpo di
Polizia locale. Ulteriore aspetto di contesto exianeritevole di attenzione e quello relativo @fasenza di
Associazioni locali di privati cittadini che conecono alle iniziative per la sicurezza del territocomunale.

3. RESPONSABILE COMUNALE DELLA PREVENZIONE DELLA CO RRUZIONE E
RESPONSABILE DELLA TRASPARENZA (RPCT)

Il Responsabile della prevenzione della corruzideleComune di Borgo Ticino e stato nominato, con
decreto sindacale n. 1 del 25.01.2016 il Segret@@merale dell’ente, dott. Michele Gugliotta, chenc
successivo decreto sindacale n. 2 del 25.01.2@1&e individuato quale Responsabile della trasae

4. MONITORAGGIO SULL'ATTUAZIONE DEL PTPC NELL’ANNO 2016

Entro il prescritto termine del 16 gennaio 2017tatas pubblicata sul sito internet comunale, nella
Sezione Amministrazione Trasparente - Altri contengorruzione, la Relazione del Responsabile auatei
della prevenzione della corruzione in merito alliazione del PTPC nell’anno 2016, in conformitanaldello
all’'uopo previsto dal’ANAC.



Fra le misure piu efficaci attuate nell’anno 2046 @acora nel primo semestre del 2017, per la pzoee di
fenomeni corruttivi e la sensibilizzazione sul valdella legalita, si citano queste attivita:

1) l'attivita dei controlli interni effettuati a aapione su alcuni procedimenti comunali, con rifemto agli
atti relativi riferiti: al controllo a campione dilmeno il 10% delle determinazioni di spesa e dsitratti
aventi valore superiore a 5.000 euro. Per le alitegorie di atti amministrativi invece sono stdfettuati
controlli pari al 5% del loro numero totale comgies, determinato dalla somma di tutte le categorie

2) la prevista partecipazione di tutti i dipendeatidare comunicazione al Responsabile della ponasi
dell'anticorruzione -obbligo di informazione unitamente ai dirigenti ecompiti dei dirigenti -negli analoghi
compiti previsti dal PTPC.;

3) l'attuazione della previsione in sede di bandgada dei patti di integrazione;

5. PRIORITA’ STRATEGICHE PER LA PREVENZIONE DELLA C ORRUZIONE NEL TRIENNIO
2017/2019

Risetto poi al P.T.P.C per I'anno 2017, di segletpriorita strategiche di Piano che si propongono:
a) istituire una unita Ufficio - anche trasversale rispetto alle singole areeoptepalla cura di tutte le fasi
dell’attivita contrattuale per appalti e sommiragione di beni, servizi, opere e lavori; l'unitdesa come
unita centrale a tutte le procedure relative alibljicazione dei bandi, capitolati ecc.;
b) rafforzare l'attivita del servizio di controliaterno diretto alla previsione di verifiche, media 'aumento
di un campione rilevante dei provvedimenti assul@i Responsabili di servizi, riferiti all'indiziondli
procedure per I'approvvigionamento di beni e sereiper I'appalto di lavori e concessioni comprgselli
volti al conferimento di incarichi per studi, ricke e consulenze;
c) la verifica dei processi monitorati relativameatl’area dei contratti pubblici, con riferimerdadutte le fasi
indicate dallANAC con la determinazione n. 12/204%n relazione alle disposizioni del nuovo Codies
contratti;
d) mappare i processi/procedimenti di competenz&elori/Servizi in cui & strutturato I'ente ananediante
I'utilizzo della prossima digitalizzazione degltiathe ne favoriranno un migliore approccio;
e) attuare procedure selettive interne per la namdei titolari di posizioni organizzative, di alta
professionalita, direzioni di servizi, anche perdiarne la rotazione ai fini della formazione dofgssionalita
trasversali nelle varie aree e settori operativi;
f) promozione di incontri di formazione periodi@ldersonale di tutti i Servizi comunali sui temiahalita e
trasparenza;
g) promozione di iniziative di approfondimento ensoltazione, sia all'interno sia all’esterno deite, al fine
del migliore aggiornamento in forma partecipataREPC;
h) specifico inserimento all'interno del PEG e méno della Performance delle attivita attribuite cagni
dirigente e Responsabile di servizio p.o., diratt@attuazione delle misure di prevenzione previstéé PTPC
annuale;
i) redazione di schede degli indicatori per il moraggio sull'attuazione delle misure di prevenegiatella
corruzione previste nel PTPC e recepite nel PEGhaa fini della valutazione;
j) la nomina di un referente di area che si relaaioon il Piano triennale di prevenzione dellauzione.

6. PROGRAMMA DELLA TRASPARENZA TRIENNIO 2017/2019

6.1 - Introduzione

Come notorio, con il D.Lgs. 14 marzo 2013, n. Botdino della disciplina riguardante gli obbligti
pubblicita, trasparenza e diffusione di informaziala parte delle pubbliche amministrazioni”, haadat
attuazione alla legge n. 190/2012 recante “Dispasiper la prevenzione e la repressione dellauzione e
dell'illegalita nella pubblica amministrazione”.

Si é voluto in tal modo da parte del legislatomedere ancor piu evidente il legame fra il rispelittia legalita
e dell'integrita, da un lato, e I'attuazione deipipio della trasparenza, dall’altro, attraveragulbblicazione
nel sito web istituzionale di tutta una serie dii @ainformazioni che rendano effettivo tale prpiol In tal
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senso, si prospetta la realizzazione di una amtrazisne aperta al libero accesso a tutte le indaioni al
servizio dei cittadini, con le sole esclusioni agdanti i casi in cui vi sia espresso divieto pagioni di
sicurezza, di protezione dei dati personali, dregza, sulla base di specifiche norme di legge.

A tal fine, I'Autoritd Nazionale Anticorruzione (AAC) con la piu volte citata deliberazione n. 831 8e
agosto 2016, ha richiamato fra I'altro alcune micti# del D.lgs. 33/2013 e della L. 190/2012, intibel dal
D.lgs. 97/2016. Le principali novita sono statengiiiriprese al puntd.4. - Le principali novitadel PTPC
2016 - 2018. Cona la soppressione del riferimemsi@i@to al Programma triennale per la traspareaza
l'integrita, per effetto della nuova disciplina, hgindi comportato I'individuazione delle modaliti
attuazione della trasparenza in una atto unico, separato quindi, ma inserito come parte integraele
PTPC come appositéezionalel Piano triennale di prevenzione della corruzione

I Comune di Borgo Ticino ha quindi approvato ibBramma Triennale per la trasparenza e l'inte @O&6 -
2018 con deliberazione della Giunta Comunale m8 i@l 29.11.2016 unito Piano Triennale della
Prevenzione della Corruzione 2016 - 2018.

6.2 - Aspetti procedurali

Il Segretario Generale é stato nominato con de@ietacale n. 1 del 16.01.2014 quale “Responsdkila
Trasparenza” con il compito di controllare il prdoeento di elaborazione, verifica e di aggiornaroeah|
Programma Triennale. A tal fine, il Segretario Gafepromuove e cura il coinvolgimento delle dieefsee
organizzative dellEnte, unitamente ai singoli 8eth mezzo dell’'unico Dirigente presente e deif®@asabili
di Servizio p.o..

Ai Dirigenti e Responsabili di servizio competerésponsabilita di alcuni adempimenti, quali: lagosta del
piano di formazione del personale del proprio seftd monitoraggio de rapporti aventi il maggioralore
economico. Inoltre le omissioni, i ritardi, le care, le anomalie da parte di dei medesimi, costiano
elementi di valutazione delle performance individuadi responsabilita disciplinare.

| Responsabili dei Servizi e degli Uffici collaba@quindi con i Dirigenti per la attuazione degdbbtighi di
pubblicazione di rispettiva competenza.

La responsabilita della redazione del sito welusibnale e dell’accessibilita informatica € attmahte in
capo al Servizio di Segreteria, cui era detta ¢mrh oggetto di mobilita interna dal 14.6.2017,e dia
sconvolto l'inziale processo di sviluppo del sitba gestione del sito, dai flussi informativi, alla
comunicazione ed ai messaggi istituzionali nonehitiazione delle pagine, ne e stata quindi infatn per
cui necessaria un coinvolgimento in ausilio defiti affici. Utile poi I'individuazione di un Resptsabile di
dette funzioni, come gia operato peraltro per laurdzione dellgperformanceindividuato all'interno della
Segreteria - Affari Generali, che funge da intecfadecnica tra 'Ol.V. ed Responsabile della Teaspza e
di Dirigenti di area e Responsabili di servizio.

L’'O.L.V. esercita a tal fine un’attivita di impulsaei confronti del livello politico-amministrative del
responsabile della trasparenza per I'elaborazi@hemebgramma, unitamente all’assolvimento degliligibi
in materia di trasparenza e integrita previstialgs. n. 33/2013.

Nel 2017 gia previsto uno specifico obiettivo &gico, e quindi trasversale, del Piano esecutigesdtione
dedicato all'attuazione degli obblighi di traspazancosi come essa € intesa nella nuova concededimgta
dal D.lgs. 97/2016: dccessibilita totale dei dati e dei documenti datedalle pubbliche amministrazioni,
finalizzata non soltanto a favorire forme diffusecdntrollo da parte dei consociati sul perseguintedelle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle riscgspubbliche, ma anche a garantire una maggioreldutkei
diritti fondamentali...;... la trasparenza € condiziafiegaranzia delle liberta individuali e collettivatelate
dall'art. 2 della Costituzione, nonché dei dirittivili, politici e sociali, ed integra, inoltre, idiritto ad una
buona amministraziorieln questo ambito inoltre previsto l'istituziomell'accesso civico generalizzato.

6.3 - Iniziative per la trasparenza e per la promoibne della cultura della legalita e integrita

6.3.1. Sito web istituzionale



Da tempo e non solo ai fini della applicazione pleéncipi di trasparenza e integrita, il Comune dirgo
Ticino ha attivato un nuovo sito internet dinameanterattivo, su piattaformapen sourcecon tecnologia
Web 2.0e con requisiti di piena accessibilita, come ptevidal World Wide Web ConsortiuW3C) e dalla
normativa italiana in materia di accessibilita (gegq. 4/2004, Codice del’Amministrazione digitald.egge
n.221/2012 e nuove Linee guida del MIUR - Decrefon2arzo 2013). Il nuovo sito ha anche funzionalita
nuove come lanewsletterper ambiti tematici (e quindi per segmenti di unz'uso deifeed RS%cioe la
possibilita degli utenti di essere aggiornati neintenuti pubblicati in progress con lo sviluppo di
un’applicazion€EntinApp” ), la modulistica online, i sondaggi e la rilevamadella customesnline

E poi da segnalare che nell'architettura del nuesito € integrata quindi la sezione “Amministrazione
trasparente”: tutti i dati sono stati migrati e plitati in questa sezione, ma il menu complessiapipo del
sito comunale ed é gia visualizzabile.

I Comune di Borgo Ticino intende poi continuareppomuovere I'uso e la conoscenza delle diverse
potenzialita del sito da parte dei cittadini, quptesupposto indispensabile per il pieno eserdiebloro
diritti di informazione e conoscenza.

Per l'usabilita dei dati, i settori del’Ente dewmnourare la qualita della pubblicazione affinclittadini e gli
stakeholdempossano accedere in modo agevole alle informaziam possano comprendere il contenuto. i
D.Lgs.33/2013 (e, piu recentemente, la riformaal@lubblica amministrazione con i decreti attuadiel
Governo) e il D.Igs. 97/2016 hanno esteso inf&itidezione di trasparenza prevista nel D.Lgs. 1BIP2
puntando a rendere accessibile l'intero patrimaoicoscitivo detenuto da un ente, affinché questionpanio
possa essere fatto proprio e riutilizzato, anchefe@lita diverse da quelle di ciascun ente, daepdegli altri
soggetti sociali, singoli individui, associazioniabnsumatori, imprenditori, partiti 0 movimentilpiai, enti

di ricerca ecc. gccesso civico e accesso civico generaligzaitodipendentemente dai motivi previsti
dall’articolo 22 della legge 241/90.

Al fine del benchmarkinge del riuso, le informazioni, i dati e i documewgrranno tendenzialmente sempre
pubblicati in formato aperto, insieme con i datalju“fonte” anch’essi in formato aperto. A tal proposito, il
Comune di Borgo Ticino da tempo si avvale di urttadisterna che cura la funzionalita del sitogddita conservazione
dei dati.

6.3.2 - Attuazione degli obblighi di pubblicazionedi cui al D.lgs. 33/2013 “Amministrazione
trasparente”.

I Comune di Borgo Ticino ha quindi avviato I'atiane degli obblighi del D.Lgs. 33/2013 e acquisigc
pubblica l'attestazione dell'O.1.V. degli adempin@re degli obblighi prescritti nella deliberaziodella
ANAC (ex CIVIT) n. 71 dell’1/08/2013, cosi per |dteriori attestazione e per gli ulteriori obbligdi
pubblicazione.

I Comune di Borgo Ticino ha adempiuto inoltre apebblicazioni di cui allart. 1, comma 32, della
L.190/2012 con riferimento alle prescrizioni dellitorita di Vigilanza sui Contratti Pubblici (AVCR)n
riferimento alla attivita contrattuale dell’enteerRl 2016, il termine di scadenza e scaduto ifebbraio 2017.

6.3.3. - Aspetti organizzativi

L’attivita di coordinamento delle funzioni comunice, manca del supporto dei singoli redattori, che
potrebbe trovare soluzione con iniziative di fornae e aggiornamento ad hoc da parte del persona
dipendente, o tramite ditta esterna, onde garalitntegrazione delle attivita informative, comuatore e
partecipative. Analogamente ad altri Comuni, sppree di conseguenza ed in particolare, I'istitueidntale
Servizio, oggi assente, destinato al funzionameiétia redazione centrale dei redattori del web €
I'integrazione con i responsabili delle singolezoni di pubblicazione. Come riscontrato in altor@uni, dal
punto di vista metodologico il Servizio si porrebbé centro di una comunicazione integrata, con Il
coordinamento delle dimensioni interna, esternizzontale e verticale, e quindi si attiverebbe puosendo
forme di cooperazione fra i servizi, come a titdioesempio: la gestionenline delle segnalazioni e dei
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reclami in un link dedicato; un sistema interattidoposta del sito welno-a-uno,la newsletter online;
I'elenco delle associazione ecc..

Allo stato attuale utile che ogni dirigente e/op@ssabile di servizio, incarichi un referente di@e per la
parte di pubblicazioni previste dal D.lgs.33/201&ma restando la responsabilita in capo al ditgesio
responsabile stesso, in accordo con il Responsaleie Servizi di informazione, comunicazione e
partecipazione (da individuare). In attesa ed sl&io attuale, si ritiene opportuno proseguiretiVah con
guesto ultimo metodo rispetto al solo ufficio digssteria, poiché la materia implica necessariaménte
coinvolgimento piu ampio dell’organizzazione degifici per il rispetto degli obiettivi di trasparea e ne
mantiene ferma e chiara la responsabilita in capocdi decisionali dell’Ente.

6.3.4. - Adempimenti Giornate della trasparenza

Pur tenuto conto del disposto dell'art. 11, commaded D.Igs. n. 150 del 2009 e s.m.i., per cui iagite ha
I'obbligo di presentare il Piano e la Relazionela€lerformance alle associazioni di consumatotienty ai
centri di ricerca e ad ogni altro osservatore djgatio, all'interno di apposite giornate della pasenza,
manca ancora tale esperienza per questo Ente.

Necessario in ogni caso per I'anno 2017, propoome gia avvenuto in precedenza per altri Comuni
all'organizzazione delliniziativa, in collaborazie con le associazioni cittadine dei consumatodeba
cittadinanza piu attiva, prestando particolareraitee nell’utilizzare i suggerimenti (sia verbahe scritti)
che verranno formulati nel corso della giornata fiai della rielaborazione annuale del ciclo della
performanceper il miglioramento dei livelli di trasparenzalel presente programma.

Come e notorio la Relazione dePe&rfomancesi articola come momento di rendicontazione suilaione
del Piano Esecutivo di Gestione che comprende aidPmno dellaPerformance Con tale documento, i
cittadini hanno, infatti, la possibilita di conoseee valutare in modo oggettivo e semplice I'opeidel’'ente
sia sotto il profilo del raggiungimento degli oltret sia della misurazione dell@erfomancecomplessiva del
Comune, anche al fine di avviare un processo \sdudi confronto e crescita degli enti, mediantevituppo

di sistemi che garantiscano I'effettiva conosciaik comparabilita della loro azione.

6.3.5. - Applicativi interattivi

Al fine di semplificare e rendere piu celere e Wiadda comunicazione tra i cittadini e il Comunenes stati
resi disponibili i seguenti applicativi sul sitdiiszionale dell’ente:

- dal 31.03.2015 e stata introdotta nell’ente teufazione elettronica.

- dal 01.07.2015 e stato reso completamente digiiigér di produzione delle determinazioni diriggali con
'uso della firma digitale al termine dell’iter d@ltto amministrativo (anche al fine di ridurre $o della
carta);

- nel 2015 lo stesso percorso di dematerializza&ziariguardato le deliberazioni di Giunta comunale

- dal 10.10.2015 e stata avviato il processo dseorazione a norma del registro di protocollo.

6.3.6. - Diffusione nell’ente della Posta Elettrora Certificata

Attualmente nell’ente e attiva la casella di PEi@ugionale.

Sul sito web comunale, imome pagge riportato I'indirizzo PEC istituzionale publdiclell’'ente.

Nel sito sono riportate informazioni e istruziorerd’'uso della PEC e i riferimenti normativi, in oo da
orientare e accompagnare l'utente (cittadino, irs@ressociazione...) a fare un uso corretto e st
questo canale di comunicazione con la pubblica amstrézione.

6.3.7. - Semplificazione del linguaggio
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Per garantire la trasparenza della pubblica amirazi®ne in modo coerente occorre anche semplidar
linguaggio degli atti amministrativi, rimodulandoloell’ottica della piena fruizione del contenutoi de
documenti, evitando, per quanto possibile, espyasburocratiche e termini tecnici incomprensihilipiu.

6.4 - Ascolto deglstakeholder

I Comune di Borgo Ticino gia previsto I'ascoltol@ partecipazione dei portatori di interesse (ditig

associazioni, gruppi organizzati) in diverse forenmodalita:

a) gli incontri e i momenti di ascolto nelle vaAssociazioni su tematiche rilevanti (la sicuredaanobilita,

ecc.); L'obiettivo e di aumentare il numero detadiini che si rapportano con I'amministrazione]aa&rma
della discussione informata sui principali tempdbgettazione e sviluppo della

c) la pubblicazione annuale di un “rendiconto” costieimento per entrare in contatto diretto corttadini,

lanciare nuove proposte, rafforzare I'informazianéa partecipazione e offrire la possibilita di edere a
notizie e approfondimenti.

6.5 - Monitoraggio interno sull’attuazione del Progamma

Come gia avvenuto in passato il monitoraggio dedimpimento degli obblighi di pubblicazione sul siteb
istituzionale di cui al D.Lgs. 33/2013 avverra awerso le attestazioni rese dall'O.1.V. sulla bdsenodelli
predisposti dall’A.N.A.C.

Inoltre, al termine di ogni semestre, viene attvah monitoraggio interno da parte del Responsalela
prevenzione della corruzione.

Infine, entro I'anno 2017 sono previsti diversi ontri di formazione, in particolare sui nuovi olgfli
introdotti dal D.Lgs. n. 97/2016.
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