ALL. Q)

Spettle Comune diBorgo Ticino
Via Circonvallazione, 37
28040 BORGO TICINO

OGGETTO: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI SUPPORTO ALLATTIVITA’

ORDINARIA DI BACK/FRONT OFFICE DELL'UFFICIO TRIBUTI E

ATTIVITA® DI VERIFICA E ACCERTAMENTO DELLEVASIONE

TRIBUTARIA - CIG: 7892762140

MODELLO OFFERTA TECNICA

[ SOHOSCITTO o e NAto il oo a
............................................. in qualita di ...cocoviiiiieeceiiieeeven.. della Societd
CO0PEIaTIVA con sede in
......................................................... con codice fiscale N... ooviiiiiiiiiiiiicicicieeeee.. CON

ALLEGA

Punteggio massimo

OFFERTA TECNICA 70

1. Curriculum:

A) un curriculum aziendale completo di esperienzqugite e risultati nell:
gestione di incarichi quali quelli di cui alla keta di invito, oltre ai volumi dj
accertamento conclusi con successo e i livelloditenzioso affrontati

Fino ad un massimo di punti: 20

15

2. Relazione Progettuale:
B) un progetto tecnico con un’estensione non sape 10 cartelle formato A4,
redatto con carattere (font) Times New Roman, dsiwere 12, interlinea 1,5.

L'uso di rientri, spaziature, specifiche distanzal thordo e qualunque altra
caratteristica di impostazione della pagina divedsaquelle sopra indicate |

rimesso alla discrezionalita dei partecipanti placedura.

Sono a disposizione della commissione da 0 a 5@, pilm assegnare al progetto

tecnico nel suo complesso, sulla base dei segsahtielementi, ai quali verra
singolarmente attribuito un sub punteggio.

Sub elemento 1.
Progetto per lo svolgimento dei servizi oggettoafidamento in rapporto a
programmazione, modalita esecutive, metodologimtdrvento, comprensive del
piano di attivita proposto per I'avvio del servizio
Con riferimento al presente sub elemento la comaonisesgiudicatrice esprimera la




propria valutazione ed attribuira i conseguentifficienti in base ai segueni

criteri motivazionali:

a) capacita di gestione e organizzazione tale da geramun efficiente
svolgimento dei servizi in conformita a quanto sty nel present
disciplinare.

b) Metodo di lavoro con proposta organizzativa e meitmgla da adottare;

c) Supporto all'Ente per le fase di riscossione ceattion redazione dei ruoli per
Concessionario di Riscossione oppure tramite irggame fiscale;

d) Composizione, competenze e titoli professionaliodeipecifico gruppo di
lavoro che verra impiegato presso il Comune di Bargino

e) Utilizzo di metodologie al fine di minimizzare le@municazioni e gli atti d
accertamento in spedizione, in modo da conteneosti per il Comune ed
disturbo per il contribuente;

f) Prassi sanzionatoria, utilizzo di strumenti deflatlel contenzioso.

D

Fino ad un massimo di punti: 25

Sub elemento 2. Supporto per le attivita collaterali legate aléwvolgimento degli

adempimenti dell’Ufficio Tributi

Con riferimento al presente sub elemento la comaorissggiudicatrice esprimera la

propria valutazione ed attribuira i conseguentifitdenti in base ai seguenti

criteri motivazionali:

a) Capacita di fornire supporto sugli applicativi quélPortale del Federalism
Fiscale, Siatel e Sister;

b) Capacita di autonomia informatica nella gestionelds;

c) Capacita di fornire supporto rispetto agli adempitheconnessi propri
dell'Ufficio Finanziario, quali la previsione e lanalisi dei gettiti delle
imposte, la redazione del Piano Finanziario e targartizione nelle tariffe;

d) Capacita e competenze al fine di supportare il Gamuei procedimenti @
reclamo e mediazione cosi come indicato nella Ld&@§¢2015.

e) Capacita di supporto nella gestione del contenzeuso professionalita e can
rispetto dello Statuto del Contribuente.

O

Fino ad un massimo di punti: 15

Sub elemento 3. lllustrazione di supporto formativo da indirizeaal personalg
dipendente del Comune
Con riferimento al presente sub elemento la comaorissgiudicatrice esprimera la
propria valutazione ed attribuira i conseguentifitcenti in base ai seguent
criteri motivazionali:
a) Capacita di prestare supporto alla modifica e/cazemhe di Regolamenti |e
Delibere relative ai Tributi Comunali.
b) Capacita di prestare supporto agli Amministrat@lianvalutazione di scenari
differenti per I'applicazione delle imposte e delsse.

Fino ad un massimo di punti: 5




Sub elemento 4. Servizi aggiuntivi
L'impresa dovra elaborare la proposta di servizjiagtivi rispetto alle prestazion
obbligatorie previste. La commissione valuterailitat per I'Ente e/o per l'utenz
dei servizi aggiuntivi proposti.

=,

Attribuzione dei punteggi per i criteri qualitativi
Il punteggio di ogni sub elemento (x) sara deteaturda: il punteggio attribuito al
singolo sub elemento (a) moltiplicato per il coafnte attribuito (b)
concordemente ed univocamente dalla Commissiorselbaélemento medesimo
Il coefficiente attribuito puo avere un valore adnile tra O e 1 e I'assegnazione dei
coefficienti avverra sulla base di una scala cdstasuddivisa in classi di
appartenenza dei coefficienti medesimi, all'interm@i quali collocare Ia
valutazione delle offerte.
Il coefficiente attribuito ad ogni singolo sub elemo costituisce espressione
motivazionale in ordine all'assegnazione del pugi@gnedesimo.
Vedasi punto 10) lettera di invito.

Fino ad un massimo di punti: 5

Data..........coovvviiiiie . LUOQO . e



